ДОГОВОР  №  ______
об оказании услуг местной телефонной связи
г. Ростов-на-Дону




                             
    « ___»  ________  20__ г.


 Федеральное государственное унитарное предприятие «Росморпорт», действующее на основании  лицензии № 161885 от 07 мая 2018 г, выданной Федеральной службой по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций, в лице директора Азовского бассейнового филиала ФГУП «Росморпорт» ___________________________________, действующего на основании Положения об Азовском бассейновом филиале ФГУП «Росморпорт» и доверенности от _________ № ____, именуемое  в  дальнейшем  «Исполнитель»,  с  одной  стороны,  и гр.  ______________________________________ паспорт: серия _________ № ______  выдан: ______года ________________________________________, ИНН ___________, именуемая(ый) в дальнейшем «Абонент»,  с другой стороны заключили настоящий Договор о нижеследующем:
1.ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА.
1.1. 
Предметом настоящего Договора является предоставление  Абоненту в постоянное пользование абонентской линии и услуги доступа к  сети местной телефонной связи Исполнителя с оказанием следующих услуг связи: 

1.1.1. Ежедневное круглосуточное автоматическое местное соединение.

1.1.2. Обеспечение возможности доступа к услугам, предоставляемым другими операторами связи.

1.1.3. Место оказания услуг: город Таганрог Ростовской области.
1.1.4. Cрок обеспечения доступа к сети местной телефонной связи составляет не более трёх рабочих дней со дня подписания договора.
2.УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ТЕЛЕФОННОЙ СВЯЗИ.
2.1. Абонентский номер,  выделенный Абоненту при заключении настоящего Договора: ______ 
2.2.  Тип абонентского устройства:   Телефонный аппарат.

2.3.  Схема включения и  категория  пользования абонентским устройством:   Индивидуальное.
2.4. Количество абонентских линий:        
2.5. Адрес установки абонентского устройства: _________________________________________
3. ПРАВА И ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН.

3.1  Исполнитель и Абонент имеют права и обязанности, установленные правилами оказания услуг местной телефонной связи, настоящим договором и иными действующими требованиями нормативных актов  и распоряжений Федерального органа исполнительной власти в области связи по вопросам обеспечения устойчивого функционирования сетей связи и технической эксплуатации средств связи. 

3.2. Исполнитель обязан: 

3.2.1.
Оказывать Абоненту услуги телефонной связи в соответствии с законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Правилами оказания услуг местной телефонной связи (Далее Правила), лицензией и настоящим Договором.

3.2.2.
Соблюдать сроки и порядок устранения неисправностей в сети связи Исполнителя, препятствующих пользованию услугами связи, установленные нормативно-технической документацией в области связи.
3.2.3. Предоставлять Абоненту возможность выбора системы оплаты местных телефонных соединений в порядке, установленном действующим законодательством и Правилами.
3.2.4.
Извещать Абонента через средства массовой информации об изменении тарифов на услуги местной телефонной связи не менее чем за 10 дней до введения новых тарифов.

3.2.5. Соблюдать тайну связи.
3.2.6. Место и способ доставки счетов: Счет доставляется Абоненту по адресу 347922, Ростовская область, г. Таганрог, Комсомольский спуск, 2 в период с 5-го   по 10-ое число месяца, следующего за расчетным.
3.3.
Абонент  обязан:

3.3.1  В полном объеме вносить плату за оказанные услуги местной телефонной связи в сроки, установленные настоящим Договором.
3.3.2.
Соблюдать условия настоящего Договора. Ознакомить с настоящим Договором всех лиц, которые будут пользоваться услугами телефонной связи, оказываемыми Исполнителем по настоящему Договору. 

3.3.3.
Не переуступать другим лицам права и обязанности по настоящему Договору  без письменного согласия  Исполнителя.
3.3.4.   В целях своевременного осмотра, ремонта и технического обслуживания телефонных сетей, абонентских устройств и другого оборудования обеспечить беспрепятственный доступ работникам Исполнителя и привлечённых им специалистов к оборудованию и сетям связи, при предъявлении ими соответствующего удостоверения.

3.3.5.   Не подключать к абонентской линии оборудование, не имеющее документа о подтверждении соответствия установленным требованиям, не допускать самовольной установки (перестановки) телефонных розеток.

3.3.6.  Содержать в исправном состоянии абонентскую линию и оборудование, находящиеся в телефонизированном помещении, соблюдать правила эксплуатации оборудования.
3.3.7.
Сообщать Исполнителю в срок, не превышающий 60 дней, о прекращении своего права владения и (или) пользования телефонизированным помещением, а также об изменении наименования и места нахождения.

3.4.
Исполнитель вправе:

3.4.1.
Изменять тарифы на услуги телефонной связи, но не более одного раза в год.

3.4.2.   Предварительно извещать Абонента об изменении тарифов на услуги  связи, предоставленные по настоящему Договору через средства массовой информации.

3.5.
Абонент вправе:
3.5.1. Получать от Исполнителя информацию, необходимую для исполнения настоящего Договора, в том числе информацию о реквизитах Исполнителя,  режиме работы, тарифах и оказываемых услугах, о состоянии лицевого счета Абонента.

3.5.2. Требовать устранения неисправностей, препятствующих пользованию услугами, в сроки, установленные действующими нормативными актами.
3.5.3. Предъявлять письменные претензии в случае ненадлежащего исполнения Исполнителем своих обязательств.

3.5.4. Самостоятельно осуществлять выбор тарифного плана для оплаты услуг местной телефонной связи в порядке установленном действующим законодательством и Правилами. Заявление об изменении тарифного плана для оплаты услуг местной телефонной связи подается не позднее, чем за 10 дней до окончания календарного месяца. При условии соблюдения указанного срока подачи заявления Исполнитель  переводит Абонента на выбранный тарифный план с 1-го числа месяца, следующего за месяцем подачи заявления. При несоблюдении указанного срока подачи заявления перевод на выбранный тарифный план осуществляется с 1-го числа 2-го месяца, следующего за месяцем подачи заявления.

4.РАСЧЕТЫ ЗА ОКАЗАННЫЕ УСЛУГИ ТЕЛЕФОННОЙ СВЯЗИ.
  4.1. Тарифы  на  услуги  местной  телефонной  связи по настоящему Договору устанавливаются  Исполнителем для Абонента в  соответствии  с  законодательством  Российской  Федерации и  регулируются  в  порядке,  установленном  уполномоченными  на  то  Федеральными  органами  исполнительной  власти  и  органами  исполнительной  власти  субъектов  Российской  Федерации.  Тарифы  на  дополнительные  услуги  телефонной  связи  устанавливаются  Исполнителем  в  соответствии  с  затратами  по  их  оказанию.
4.2. Форма расчета – Наличный расчет.
4.3. Порядок оплаты оказанных услуг телефонной связи: при поступлении платежа в кассу Исполнителя сначала производится погашение задолженности за услуги местной телефонной связи, сумма превышения зачисляется в качестве аванса на лицевой счет по договору об оказании услуг местной телефонной связи. 

 4.4.Оплата за пользование услугами  телефонной связи производится в срок не позднее «20» числа месяца, следующего за расчетным.
4.5. Система оплаты (тарифный план) оказанных услуг местной телефонной связи, применяемая Исполнителем в отношении Абонента:__________________________________________
5.Порядок изменения и расторжения Договора.
5.1.
Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе Абонента в любое время при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных  расходов по оказанию Абоненту услуг телефонной связи.
5.1.1. 
При расторжении настоящего Договора по инициативе Абонента, он обязан письменно предупредить Исполнителя, указав точную дату расторжения договора и произвести окончательный расчёт за предоставленные услуги. В сумму окончательного расчета включаются задолженности  по оплате предоставленных услуг, а также сумма платежа за фактически предоставленные услуги в расчетном периоде.

5.1.2. При наличии средств  на абонентском лицевом счёте они используются для окончательного расчета с   Исполнителем. Остаток средств подлежит возврату Абоненту.
5.2. Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе Исполнителя в судебном порядке следующих случаях:

5.2.1. Вследствие обстоятельств непреодолимой силы, действующих более 3 месяцев. 

5.2.2. В случае существенного нарушения Абонентом условий настоящего Договора.

5.3.
Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе Исполнителя в одностороннем внесудебном порядке в случае не устранения Абонентом нарушений требований, установленных ФЗ «О связи», Правилами оказания услуг местной, внутризоновой, междугородной и международной телефонной связи и/или настоящим Договором, в течение 6 (шести) месяцев со дня получения Абонентом уведомления Исполнителя о намерении приостановить оказание услуг связи, в том числе в случае неоплаты Абонентом оказанных услуг.
5.4.
В случае прекращения действия  настоящего Договора прекращается исполнение Исполнителем обязательств по обеспечению Абоненту возможности доступа к услугам телефонной связи других операторов связи.

5.5.
Настоящий Договор прекращается в случае прекращения у Абонента права  владения и пользования телефонизированным помещением.

5.6.  При расторжении, прекращении настоящего Договора, приостановлении его действия или окончания срока его действия обязательства Сторон прекращаются, за исключением тех, которые относятся к финан​совым обязательствам по имеющимся задолженностям.
5.7. Изменение договора,  тарифного плана для оплаты услуг местной телефонной связи и схемы включения оконечного (пользовательского) оборудования, оформляется дополнительным соглашением к договору.

6.СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА.
6.1. Срок действия настоящего Договора – Бессрочный. 
7.ответственность сторон.

7.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение настоящего Договора Исполнитель и Абонент несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ и настоящим Договором.

7.2.  Абонент несет ответственность в следующих случаях: 

а) неоплата, неполная или несвоевременная оплата услуг телефонной связи;

б) несоблюдение правил эксплуатации оборудования;

в) несоблюдение запрета на подключение к абонентской линии оборудования, не соответствующего установленным требованиям.

7.3. Исполнитель несет ответственность в следующих случаях:

         а) необоснованный отказ от заключения договора или уклонение от его заключения;

б) нарушение сроков обеспечения доступа к сети местной телефонной связи;

в) нарушение установленных в договоре сроков оказания услуг телефонной связи;

г) оказание не всех услуг телефонной связи, указанных в договоре;

д) некачественное оказание услуг телефонной связи, в том числе в результате ненадлежащего содержания сети связи;

е) нарушение тайны телефонных сообщений.
7.4. При временном приостановлении оказания услуг телефонной связи по вине или по заявлению Абонента последний обязан продолжать вносить ежемесячную  плату за пользование абонентской линией.

7.5. Исполнитель обязан при обращении Абонента производить перерасчет платы за пользование абонентской линией в случаях нарушения телефонной связи  по вине Исполнителя,  при условии превышения контрольных сроков устранения неисправностей, и при условии письменного обращения Абонента. 
8. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ
8.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если таковые явились следствием действия обстоятельств непреодолимой силы, не поддающихся разумному контролю Сторон, возникших после заключения настоящего Договора, а также объективно препятствующих полному или частичному выполнению Сторонами своих обязательств по настоящему Договору, включая, но не ограничиваясь перечисленным: войны, военные действия любого характера, блокады, забастовки, землетрясения, наводнения, пожары и другие стихийные бедствия, а также запрет компетентных государственных органов на действия Сторон или существенные изменения в законодательстве, затрагивающие условия или порядок исполнения Договора. Срок исполнения Сторонами договорных обязательств соразмерно отодвигается на время действия таких обстоятельств.

8.2.  Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по Договору в силу вышеуказанных причин, должна без промедления, но не позднее 5 (пяти) календарных дней с момента наступления таких обстоятельств, письменно известить об этом другую Сторону с указанием сведений о характере обстоятельств и срока, в течение которого предполагается исполнить обязательства по настоящему Договору. Допускается извещение по факсимильной связи с обратным уведомлением о получении сообщения.

8.3. Сторона, ссылающаяся на обстоятельства непреодолимой силы, также обязана в течение 14 (четырнадцати) календарных дней предоставить официальное подтверждение компетентных органов о возникновении и действии указанных обстоятельств.

8.4. Сторона, не направившая либо несвоевременно направившая другой Стороне извещения, предусмотренные пунктами 8.2. и 8.3. настоящего Договора, утрачивает право ссылаться на данные обстоятельства, как на форс-мажорные.
9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ.

9.1. Стороны устанавливают претензионный порядок урегулирования споров. В случае невозможности разрешить возникшие разногласия путем переговоров, стороны имеют право обратиться в Арбитражный суд Ростовской области в соответствии с действующим законодательством РФ.

9.2. Абонент согласен на доступ к услугам внутризоновой, междугородной и международной телефонной связи и на предоставление сведений о нем другим операторам связи для оказания таких услуг.

9.3. Абонент согласен на использование сведений о нем при информационно-справочном обслуживании.

9.4. Настоящий договор составлен на «5» листах в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из сторон.
10. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН.
	«Исполнитель»
	«Абонент»

	«ФГУП «Росморпорт»
Юридический адрес:  
127055, г. Москва, ул. Сущевская, 19, стр. 7.
Фактический адрес:
Азовский бассейновый филиал 
ФГУП «Росморпорт»
344116, г. Ростов-на-Дону,  
ул. 2-я Володарского, 76/23А
ИНН 7702352454 / КПП 616243001
ОГРН 1037702023831
Банковские реквизиты:
Ф-л Банка ГПБ (АО) «Южный»

БИК 040349781;

р/с 40502810100070000002;

к/с 30101810500000000781
 Директор
 Азовского бассейнового филиала 

 ФГУП «Росморпорт»

_______________________ /___________/

М.П.


	Гражданка(ин) _____________________
___________________________________
Почтовый адрес:

______________________________
_______________________________
ИНН: __________________________
Паспорт: _______________________
Выдан __________________________ _________________________________
Дата выдачи: _____________________
______________________/______________/
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